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Die Wireless Logic mdex Gmbh (im Folgenden kurz mdex genannt) nimmt den Schutz lhrer persénlichen Daten
ernst und folgt damit den Regeln der Datenschutzgesetze. In keinem Fall werden die erhobenen Daten verkauft
oder an unberechtigte Dritte weitergegeben. Sollten Sie uns eine E-Mail schicken, liegt es in lhrer Verantwortung
gesendete Daten verschlisselt zu Ubermitteln. Wir verschlisseln die bei uns eingehenden Daten nicht nachtraglich.

1. Datenverarbeitung auf dieser Internetseite

Bitte lesen Sie die folgenden Datenschutzrichtlinien sorgfal-
tig durch, bevor Sie auf die mdex Webseite zugreifen.
Durch die Verwendung dieser Webseite, stimmen Sie zu,
dass mdex in Ubereinstimmung mit diesen Datenschutz-
richtlinien persdnliche Daten aufnimmt und verarbeitet.
Wenn Sie diesen Datenschutzrichtlinien nicht zustimmen,
sollten Sie diese Webseite nicht verwenden. Die Nutzung
dieser Webseite unterliegt den Bestimmungen der aktuellen
Version der mdex Datenschutzinformationen zum Zeitpunkt
der Nutzung.

mdex erhebt und speichert in den Server Log Files automa-
tisch Informationen, die |hr Browser an uns Ubermittelt,
wenn Sie unsere Webseite besuchen. Dies sind:

e  Browsertyp und -version

e verwendetes Betriebssystem

e Referrer URL (die zuvor besuchte Seite)

e Hostname des zugreifenden Rechners (IP-
Adresse)

e Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten ordnet mdex nicht bestimmten Personen zu.
Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Daten-
quellen wird nicht vorgenommen. lhre IP-Adresse wird zum
Zweck der Sicherheit zur Nachverfolgung unrechtmaRiger
Angriffe auf unsere Systeme fir einen Zeitraum von langs-
tens sieben Tagen gespeichert und anschlieend geldscht.

2. Cookies

Die Internetseiten verwenden an mehreren Stellen so ge-
nannte Cookies. Sie dienen dazu, unser Angebot nutzer-
freundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies
sind kleine Textdateien, die auf lhrem Rechner abgelegt
werden und die lhr Browser speichert. Die meisten der von
uns verwendeten Cookies sind so genannte ,Session-
Cookies”. Sie werden nach Ende |lhres Besuchs automa-
tisch geldscht. Cookies richten auf lhrem Rechner keinen
Schaden an und enthalten keine Viren.

Cookies sind sitzungsspezifische Textdaten, die auf dem
Computer des Benutzers gespeichert werden. Bei jedem
weiteren Zugriff auf die Webseite werden diese Textdaten
an den Server Ubermittelt. Es gibt zwei Cookie-Typen:
Cookies, die fur die jeweilige Sitzung gespeichert werden
und dauerhafte Cookies. ,Session-Cookies” werden ge-
I6scht, sobald Sie lhren

Webbrowser beenden. Die dauerhaften Cookies verblei-
ben auf der Festplatte bis zum Ende des Ablaufdatums,
welches beim erstmaligen Speichern mit angegeben wird.
Diese Cookies werden ausschlieBlich an die Server von
mdex versendet.

Dauerhafte Cookies werden nur im mdex Shop eingesetzt,
damit bei zukunftigen Besuchen der Seite der entspre-

chende Inhalt angezeigt wird und Sie Zeit sparen. Alle im
mdex Shop angegebenen Daten werden in diesem Cookie
fur 7 Tage gespeichert. Sie kdénnen Cookies in Ihrem
Browser l6schen oder blockieren.

Die persistenten Cookies mit einer 7-Tages-Frist dienen
dazu, die Benutzbarkeit zu erhéhen, indem die ausgewahl-
ten Produkte im Warenkorb verbleiben und bei einem
Browser-Neustart nicht verloren gehen, ohne dass ein
Benutzer sich vorher anmelden muss.

3. Google reCAPTCHA

Diese Website und das Management Portal nutzen re-
CAPTCHA des Anbieters Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irfland. Dieses Tool wird
eingesetzt, um eine missbrauchliche Nutzung durch auto-
matische, maschinelle Aufrufer (Bots) zu verhindern. Beim
Management Portal erfolgt die Nutzung erst nach falscher
Passwort-Eingabe. Die Anzeige des CAPTCHAs beinhaltet
die Ubermittlung der IP-Adresse und ggf. weiterer von
Google fiir den Dienst benétigte Daten.

Weitere Informationen zu den Datenschutzrichtlinien von
Google finden Sie unter folgender URL:

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Einen Opt-Out finden Sie unter folgendem Link:

https://adssettings.google.com/authenticated

4. Google Fonts

Diese Website benutzt Google Fonts des Anbieters Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland. Weitere Informationen zu den Datenschutzrichtli-
nien von Google finden Sie unter folgender URL:

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Einen Opt-Out finden Sie unter folgendem Link:

https://adssettings.google.com/authenticated

5. Matomo Webanalyse

Wir setzen die Software ,Matomo“ (www.matomo.org) ein,
einem Dienst des Anbieters InnoCraft Ltd., 150 Willis St,
6011 Wellington, Neuseeland. Die Software setzt ein Coo-
kie (eine Textdatei) auf ihrem Rechner, mit dem Ihr Brow-
ser wiedererkannt werden kann. Werden Unterseiten unse-
rer Webseite aufgerufen, so werden folgende Daten ge-
speichert:

e die anonymisierte IP-Adresse des Nutzers

o die aufgerufene Unterseite und Zeitpunkt des Auf-
rufs

o die Seite, von der der Nutzer auf unsere Webseite
gelangt ist (Referrer)

e welcher Browser mit welchen Plugins, welches
Betriebssystem und welche Bildschirmauflosung
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genutzt werden

e die Verweildauer auf der Website

e die Seiten, die von der aufgerufenen Unterseite
aus angesteuert werden

Die mit Matomo erhobenen Daten werden auf unseren
eigenen Servern gespeichert. Eine Weitergabe an Dritte
erfolgt nicht.

5.1 Rechtsgrundlage

Der Einsatz erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung
und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im
Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. der DSGVO.

5.2 Zweck der Datenverarbeitung

Wir benétigen die Daten, um das Surfverhalten der Nutzer
zu analysieren und Informationen Uber Nutzung der ein-
zelnen Komponenten der Website zu erhalten. Das ermdg-
licht uns, die Website und ihre Nutzerfreundlichkeit stetig
zu optimieren. Durch die Anonymisierung der IP-Adresse
tragen wir dem Interesse der Nutzer am Schutz personen-
bezogener Daten Rechnung. Die Daten werden nie dazu
genutzt, den Nutzer der Website personlich zu identifizie-
ren und werden nicht mit anderen Daten zusammenge-
fuhrt.

5.3 Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, wenn sie fur unsere Zwecke
nicht mehr benétigt werden oder spatestens nach 180
Tagen.

5.4 Widerspruchsmoglichkeit

Gegen die Aufzeichnung der Daten in der oben beschrie-
benen Weise kénnen Sie auf verschiedene Weisen Wider-
spruch einlegen:

1. Sie kdnnen die Ablage von Cookies in ihrem
Browser ganz unterbinden. Das fiihrt allerdings
dazu, dass Sie moglicherweise manche Funktio-
nen unserer Website nicht mehr nutzen kénnen,
die zwingend eine Identifizierung voraussetzen
(Warenkorb, Bestellungen, personliche Einstel-
lungen 0.a.).

2. Sie kénnen mit einem Mausklick unten ein so ge-
nanntes Opt-Out-Cookie anlegen, das zwei Jahre
Giiltigkeit hat. Es hat zur Folge, dass Matomo lhre
weiteren Besuche nicht registrieren wird. Beach-
ten Sie allerdings, dass das Opt-Out-Cookie ge-
16scht wird, wenn Sie alle Cookies I6schen:

https://www.mdex.de/matomo-optout/

6. Real Cookie Banner

Real Cookie Banner dient als sog. Consent Management
Plattform dazu, Ihre Einwilligung zum Setzen von Cookies
und der Verarbeitung personenbezogener Daten zu ver-
walten. Hierzu wird jedem Webseiten-Nutzer eine eindeu-
tige ID zugewiesen, die bis zum Ablauf des Cookies zur
Speicherung der Einwilligung giiltig ist.

Cookies werden dazu verwendet, um zu testen, ob diese
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moglich sind, um Referenz auf die dokumentierte Einwilli-
gung zu speichern, um zu speichern, in welche Services
aus welchen Service-Gruppen der Besucher eingewilligt
hat, und, falls Einwilligung nach dem Transparency &
Consent Framework (TCF) eingeholt werden, um die Ein-
willigungen in TCF Partner, Zwecke, besondere Zwecke,
Funktionen und besondere Funktionen zu speichern.

Im Rahmen der Darlegungspflicht nach DSGVO wird die
erhobene Einwilligung vollumfanglich dokumentiert. Dazu
zahlt neben den Services und Service-Gruppen, in welche
der Besucher eingewilligt hat, und falls Einwilligung nach
dem TCF Standard eingeholt werden, in welche TCF Part-
ner, Zwecke und Funktionen der Besucher eingewilligt hat,
alle Einstellungen des Cookie Banners zum Zeitpunkt der
Einwilligung als auch die technischen Umstande (z.B.
Grole des Sichtbereichs bei der Einwilligung) und die
Nutzerinteraktionen (z.B. Klick auf Buttons), die zur Einwil-
ligung gefiihrt haben. Die Einwilligung wird pro Sprache
einmal erhoben.

7. Google Analytics

Google Analytics wird von uns eingesetzt, um die Nutzung
unserer Website zu analysieren. Die dabei erfassten In-
formationen dienen dazu, sowohl unsere Website als auch
unsere Werbemallnahmen zu verbessern.

Google Analytics wird uns von Google Ireland Limited
(Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) bereitge-
stellt. Google verarbeitet die Daten zur Website-Nutzung in
unserem Auftrag und verpflichtet sich vertraglich zu MaR-
nahmen, um die Sicherheit und Vertraulichkeit der verar-
beiteten Daten zu gewahrleisten.

Wahrend lhres Website-Besuchs werden u.a. folgende
Daten aufgezeichnet:

o  Aufgerufene Seiten

e Bestellungen inkl. des Umsatzes und der bestell-
ten Produkte

e Die Erreichung von "Conversions" (z.B. Kontakt-
anfragen und Newsletter-Anmeldungen)

e |hr Verhalten auf den Seiten (Verweildauer,
Klicks, Scrollverhalten...)

e |hr ungefahrer Standort (Land und Stadt)

e lhre IP-Adresse (in gekirzter Form, keine eindeu-
tige Zuordnung mdglich)

e Technische Informationen wie Endgerate, Inter-
netprovider, Browser und Bildschirmaufldsung

e  Herkunftsquelle Ihres Besuchs

Es erfolgt keinerlei Ubermittlung persénlicher Daten wie
Name, Adresse oder Kontaktdaten an Google Analytics.
Die Daten werden auf Servern von Google in den USA
Ubertragen. Wir mochten darauf hinweisen, dass in den
USA moglicherweise nicht das gleiche Datenschutzniveau
wie innerhalb der EU gewahrleistet ist.

Google Analytics platziert Cookies in Ihrem Webbrowser,
die fir einen Zeitraum von zwei Jahren seit lhrem letzten
Besuch gespeichert bleiben. Diese Cookies enthalten eine
zufallsgenerierte Benutzer-ID, mit der Sie bei zuklnftigen
Besuchen der Website identifiziert werden kdnnen.
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Die erfassten Daten werden zusammen mit der zufallsge-
nerierten Benutzer-ID gespeichert, wodurch die Erstellung
pseudonymer Nutzerprofile ermdglicht wird. Diese nutzer-
bezogenen Daten werden automatisch nach 14 Monaten
geloscht. Andere Daten bleiben unbefristet in aggregierter
Form gespeichert.

8. Google Tag Manager

Der Google Tag Manager ist ein Service zur Verwaltung
von Tags, die durch spezifische Ereignisse ausgeldst wer-
den. Diese Tags konnen entweder ein Drittanbieter-Skript
einfligen oder Daten an einen externen Dienst senden. Auf
dem Gerat des Nutzers werden keine Cookies im eigentli-
chen Sinne platziert, jedoch erfolgt die Ubertragung tech-
nischer und personlicher Informationen, wie beispielsweise
die IP-Adresse, vom Client an den Server des Dienstean-
bieters. Dies geschieht, um die Nutzung des Dienstes zu
ermdglichen.

Der Einsatz des Google Tag Managers erfolgt auf Grund-
lage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber
hat ein berechtigtes Interesse an einer schnellen und un-
komplizierten Einbindung und Verwaltung verschiedener
Tools auf seiner Website. Sofern eine entsprechende Ein-
willigung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung aus-
schlieRlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO;
die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Datenschutzerklarung des Anbieters:

https://policies.google.com/privacy

9. Google Ads Conversion

Wir setzen Google Ads Conversion ein, um mithilfe von
Werbemitteln, auch als Google Ads bekannt, auf externen
Websites auf unsere attraktiven Angebote aufmerksam zu
machen. Die Auswertung der Daten aus den Werbekam-
pagnen ermoglicht uns die Beurteilung der Effektivitat ein-
zelner Werbemafnahmen. Unser Ziel ist es, lhnen maf-
geschneiderte Werbung zu prasentieren, die lhren Interes-
sen entspricht, die Attraktivitat unserer Website fir Sie zu
steigern und eine faire Berechnung der Werbekosten zu
gewabhrleisten.

Die Auslieferung dieser Werbemittel erfolgt (ber soge-
nannte "Ad Server" von Google. Hierbei verwenden wir Ad
Server Cookies, die bestimmte Parameter zur Erfolgsmes-
sung, wie die Anzeigeneinblendung oder Klicks durch die
Nutzerinnen, erfassen. Falls Sie Gber eine Google-Anzeige
auf unsere Website gelangen, wird von Google Ads ein
Cookie auf |hrem Endgerat gespeichert. Dieses Cookie
enthalt in der Regel Analysewerte wie die Unique Cookie-
ID, die Anzahl der Anzeigenimpressionen pro Platzierung
die letzte Impression sowie Opt-out-Informationen.

Diese Cookies ermdglichen es Google, lhren Internetbrow-
ser wiederzuerkennen. Falls eine Nutzerin bestimmte Sei-
ten der Website von Ads-Kunden besucht und das auf
ihrem Computer gespeicherte Cookie noch nicht abgelau-
fen ist, kbnnen Google und die Kunden erkennen, dass die
Nutzer auf die Anzeige geklickt und zur entsprechenden
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Seite weitergeleitet wurden. Jeder Ads-Kunde erhalt dabei
ein individuelles Cookie. Cookies kénnen somit nicht uber
die Websites von Ads-Kunden verfolgt werden. In den
genannten Werbemalnahmen erheben und verarbeiten
wir keine personenbezogenen Daten. Von Google erhalten
wir lediglich statistische Auswertungen, anhand derer wir
die Effektivitat der eingesetzten WerbemalRnahmen beur-
teilen kénnen. Weitere Daten aus dem Einsatz der Wer-
bemittel liegen uns nicht vor, insbesondere kénnen wir die
Nutzer anhand dieser Informationen nicht identifizieren.

Durch die Verwendung der Marketing-Tools baut |hr Brow-
ser automatisch eine direkte Verbindung mit dem Server
von Google auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Um-
fang und die weitere Verwendung der Daten, die durch den
Einsatz dieses Tools durch Google erhoben werden. Da-
her informieren wir Sie entsprechend unserem Kenntnis-
stand: Durch die Integration von Ads Conversion erhalt
Google die Information, dass Sie einen bestimmten Teil
unseres Internetauftritts aufgerufen oder eine Anzeige von
uns angeklickt haben. Falls Sie bei einem Google-Dienst
registriert sind, kann Google diesen Besuch Ihrem Account
zuordnen. Auch wenn Sie nicht bei Google registriert sind
oder sich nicht eingeloggt haben, besteht die Mdglichkeit,
dass Google lhre IP-Adresse in Erfahrung bringt und spei-
chert.

10. Google Remarketing

Wir machen ebenfalls Gebrauch von der Remarketing-
Funktion von Google. Auf diese Weise ist es uns maoglich,
Ihnen auf passenden Werbeflachen und auf anderen Web-
sites personalisierte Anzeigen zu prasentieren, die auf den
Interessen basieren, die Sie auf unserer Website gezeigt
haben. Diese Option ist auf eine maximale Dauer von 18
Monaten begrenzt.

Weitere Informationen dazu finden Sie in der Datenschut-
zerklarung von Google. Sie konnen interessenbasierte
Werbung durch die Installation dieses Browser-Plugins
unterbinden.

Die Nutzung dieses Analyse-Tools erfolgt auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat
ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerver-
haltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Wer-
bung zu optimieren. Sofern eine entsprechende Einwilli-
gung abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung zur Speiche-
rung von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschlieRlich
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilli-
gung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standard-
vertragsklauseln der EU-Kommission gestiitzt.

11. Google Ads Remarketing

Wir nutzen die Remarketing-Funktion im Rahmen des
Google Ads-Dienstes. Diese Funktion ermdglicht es uns,
Nutzer*innen unserer Website auf anderen Websites in-
nerhalb des Google-Werbenetzwerks (wie in der Google-
Suche oder auf YouTube, den sogenannten "Google An-
zeigen", oder auf anderen Webseiten) Anzeigen zu pra-
sentieren, die auf ihren Interessen basieren.
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Hierfur analysieren wir die Interaktion der Nutzerinnen auf
unserer Website, beispielsweise welche Angebote von
Interesse sind. Dadurch kénnen wir den Nutzern auch
nach ihrem Besuch auf unserer Website gezielt auf ande-
ren Seiten Werbung anzeigen. Zur Umsetzung speichert
Google Cookies auf den Endgeraten der Nutzerinnen, die
bestimmte Google-Dienste oder Websites im Google Dis-
playnetzwerk besuchen. Diese Cookies erfassen die Be-
suche der Nutzer*innen und dienen der eindeutigen Identi-
fikation eines Webbrowsers auf einem bestimmten Endge-
rat, nicht jedoch der Identifikation einer konkreten Person.

12. LinkedIn

Unsere Website nutzt das LinkedIn Insight Tag, ein
Analysetool der Linkedln Corporation, 1000 West Maude
Avenue, Sunnyvale, CA 94085, USA. Das LinkedIn Insight
Tag ermoglicht es uns, die Interaktion von Besuchern un-
serer Website mit LinkedIn-Anzeigen zu messen und ziel-
gerichtete Werbeanzeigen auf LinkedIn zu schalten.

Erhobene Daten
Uber das LinkedIn-Tag werden folgende Daten erhoben:

IP-Adresse

Zeitstempel

Gerate- und Browsereigenschaften

Seitenaufrufe

LinkedIn-IDs (falls der Nutzer bei LinkedIn ange-
meldet ist)

Diese Daten werden verschlusselt, pseudonymisiert und
nach 90 Tagen geldscht. Sie ermdglichen uns keine direkte
Identifikation der Nutzer und dienen ausschlief3lich der
statistischen Auswertung sowie der Optimierung unserer
WerbemalRnahmen.

Zweck der Verarbeitung
Die durch das LinkedIn Insight Tag erhobenen Informatio-
nen nutzen wir, um:

e Conversions zu messen: Dies hilft uns zu ver-
stehen, welche Anzeigen oder Inhalte zu be-
stimmten Handlungen (z. B. Kontaktaufnahme,
Downloads) auf unserer Website fihren.

e Zielgruppen zu erstellen: Wir kénnen personali-
sierte und relevante Anzeigen auf LinkedIn schal-
ten, basierend auf den Aktivitdten der Nutzer auf
unserer Website.

e Einblicke in die Performance unserer Kam-
pagnen zu erhalten: Wir erhalten aggregierte
Daten Uber die Nutzung unserer Website durch
LinkedIn-Nutzer.

Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Basis |hrer Einwilli-
gung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, die Sie liber unse-
ren Cookie-Banner erteilen. Ihre Einwilligung kénnen Sie
jederzeit widerrufen, indem Sie die Cookie-Einstellungen
auf unserer Website anpassen.
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Datenweitergabe und Dateniibertragung in Drittlander
Es ist moglich, dass die durch das LinkedIn Insight Tag
erhobenen Daten in die USA Ubertragen und dort verarbei-
tet werden. LinkedIn hat sich durch die Implementierung
von Standardvertragsklauseln verpflichtet, ein dem europa-
ischen Datenschutzniveau entsprechendes Schutzniveau
zu gewabhrleisten.

Speicherdauer

Die Daten werden von LinkedIn fiir einen Zeitraum von bis
zu 90 Tagen gespeichert und anschlieRend anonymisiert.
Aggregierte und anonymisierte Berichte werden uns zur
Verfiigung gestellt, ohne dass Riickschlisse auf individuel-
le Nutzer gezogen werden kdénnen.

Deaktivierung des LinkedIn Insight Tags

Sie kénnen die Erfassung lhrer Daten durch das Linkedin
Insight Tag verhindern, indem Sie in unserem Cookie-
Banner die Kategorie "Marketing" deaktivieren. Darlber
hinaus kénnen LinkedIn-Nutzer das Tracking tiber folgende
Seite deaktivieren:

https://www.linkedin.com/psettings/quest-
controls/retargeting-opt-out

Weitere Informationen zum Datenschutz bei LinkedIn fin-
den Sie in der Datenschutzerklarung von LinkedIn:

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

13. YouTube

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin (Y-
ouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066,
USA) ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbin-
dung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird
dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie
besucht haben.

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind,
ermdglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt lhrem
personlichen Profil zuzuordnen. Dies kénnen Sie verhin-
dern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account auslog-
gen.

Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten fin-
den Sie in der Datenschutzerklarung von YouTube unter:

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

14. Facebook

Wir verweisen mit Links auf unsere angebotenen Social
Media Auftritte. Anders als Social Media Plugins flihren
Links nicht bereits bei Aufruf unserer Seite dazu, dass die
Social Media Plattform von |hrem Besuch erfahrt. Wie
jeder Link flihren sie aber spatestens dann dazu, dass lhre
Daten von der Social Media Plattform verarbeitet werden,
wenn Sie den Link betatigen. Die Social Media Plattform
wird im Regelfall Cookies auf Inrem Gerat speichern oder

Wireless Logic mdex GmbH « Backerbarg 6 « 22889 Tangstedt



https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Datenschutzinformationen

Stand: Sep. 2024 / Version 14.0

sogar lhr Nutzungsverhalten zu Ihrem Account speichern,
insbesondere, wenn Sie selbst angemeldet sind. Die Soci-
al Media Plattform kann mit Ihren Daten |hr Nutzerverhal-
ten analysieren und diese fur (interessengerechte) Wer-
bung verwenden. Das kann dazu fihren, dass lhnen in-
nerhalb und auBerhalb der Social Media Plattform Wer-
bung angezeigt wird. Bitte machen Sie sich selbst klar, ob
Sie dies in Kauf nehmen wollen und nutzen Sie eine Social
Media Plattform nur, wenn Sie sich Uber die Datenverar-
beitung dort hinreichend informiert haben und damit ein-
verstanden sind (das gilt insbesondere, wenn Sie selbst
diese bis jetzt noch nicht nutzen) Naheres hierzu entneh-
men Sie bitte den Datenschutzbestimmungen der jeweili-
gen sozialen Netzwerke:

https://de-de.facebook.com/privacy/explanation

Wir verlinken auf unserer Website auf folgende soziale
Netzwerke:

Meta Platforms Ireland Ltd.,
4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irland

Bei dem Besuch unserer Facebook-Seite werden bestimm-
te Informationen Uber Sie verarbeitet. Allein Verantwortli-
cher flr diese Verarbeitung personenbezogener Daten ist
die Meta Platforms Ireland Ltd. Weitere Hinweise Uber die
Verarbeitung personenbezogener Daten durch Facebook
erhalten Sie unter:

https://www.facebook.com/privacy/explanation

Facebook bietet die Moglichkeit, bestimmten Datenverar-
beitungen zu widersprechen; diesbezligliche Hinweise und
Opt-Out-Méglichkeiten finden sich unter:

https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Facebook stellt uns fir unsere Facebook-Seite in anony-
misierter Form Statistiken und Einblicke bereit, mit deren
Hilfe wir Erkenntnisse Uber die Arten von Handlungen
erhalten, die Personen auf unserer Seite vornehmen (sog.
~Seiten-Insights”). Diese Seiten-Insights werden auf der
Grundlage von bestimmten Informationen Uber Personen,
die unsere Seite besucht haben, erstellt. Diese Verarbei-
tung personenbezogener Daten erfolgt durch Facebook
und uns als gemeinsam Verantwortliche. Die Verarbeitung
dient unserem berechtigten Interesse, die Arten von vor-
genommenen Handlungen auf unserer Seite auszuwerten
und unsere Seite anhand dieser Erkenntnisse zu verbes-
sern. Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitung ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir kdénnen die Uber die Seiten-
Insights erhaltenen Informationen nicht einzelnen Face-
book-Profilen, die mit unserer Facebook-Seite interagieren,
zuordnen. Wir haben mit Facebook eine Vereinbarung
Uber die Verarbeitung als gemeinsam Verantwortliche
getroffen, in der die Verteilung der datenschutzrechtlichen
Pflichten zwischen uns und Facebook festgelegt ist. Ein-
zelheiten Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten
zur Erstellung von Seiten-Insights und die zwischen uns
und Facebook abgeschlossene Vereinbarung erhalten Sie
unter:

Jol. ==

https://www.facebook.com/legal/terms/information
about _page_insights _data.

In Bezug auf diese Datenverarbeitungen, haben Sie die
Moglichkeit, Ihre Betroffenenrechte (siehe hierzu “lhre
Rechte”) auch gegenuber Facebook geltend zu machen.
Weitere Informationen hierzu finden sich in der Daten-
schutzerklarung von Facebook unter:

https://www.facebook.com/privacy/explanation.

Bitte beachten Sie, dass gemaR den Facebook-
Datenschutzbestimmungen Nutzerdaten auch in den USA
oder anderen Drittlander verarbeitet werden. Facebook
Ubertragt Nutzerdaten nur in Lander, fir die ein Angemes-
senheitsbeschluss der Europdischen Kommission nach
Art. 45 DSGVO vorliegt oder auf Grundlage geeigneter
Garantien nach Art. 46 DSGVO.

Wir verarbeiten auRerdem Informationen, die Sie uns Uber
unsere Unternehmensseite auf der jeweiligen Social-
Media-Plattform zur Verfigung gestellt haben. Solche
Informationen kénnen der genutzte Username, Kontaktda-
ten oder eine Mitteilung an uns sein. Diese Verarbeitungen
durch uns erfolgen als allein Verantwortlicher. Wir verar-
beiten diese Daten aufgrund unseres berechtigten Interes-
ses, mit anfragenden Personen in Kontakt zu treten.
Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO. Weitere Datenverarbeitungen kdnnen erfol-
gen, wenn Sie eingewilligt haben (Art. 6 Abs 1 lit. a DSG-
VO) oder wenn dies zur Erfilllung einer rechtlichen Ver-
pflichtung erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO).

Uber unsere Social — Media Auftritte bieten wir ein Forum,
um zu diskutieren, Meinungen auszutauschen oder unsere
Aktivitaten zu kommentieren. Leider kommt es hierbei
auch dazu, dass Nutzer des sozialen Netzwerks unange-
messene Inhalte posten, andere Nutzer beleidigen oder
unwahre Tatsachen behaupten. Um die Persdnlichkeits-
rechte andere Nutzer zu schiitzen oder unsere Interessen
wahrzunehmen, l6schen wir solche Beitrage, sofern uns
dies moglich ist.

AuBerdem speichern wir Informationen zu einem gel6sch-
ten Beitrag und der Person, die fir diesen verantwortlich
ist in einer Datenbank ab. Dies dient dazu, im Falle eines
gerichtlichen Verfahrens wegen der Loschung oder einer
anderen Rechtsverletzung einen Beweis (ber den Inhalt
des Beitrags und die flr diese verantwortliche Person er-
bringen zu koénnen. Diese Verarbeitung dient unserem
berechtigten Interesse, die Recht anderer Nutzer und un-
sere Interessen zu schiitzen und beruht auf der Rechts-
grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Diese Verarbei-
tungen erfolgten durch uns als allein Verantwortlicher.

15. Dateiservice (Amazon AWS S3)

Innerhalb des Download-Bereichs der mdex Internetseite
werden grof’e Dateien (Firmware-Images) lber AWS
Simple Storage Service (S3) zur Verfligung gestellt. Hier-
bei dient dieser Dienst lediglich der Bereitstellung dieser
Dateien und es werden nur die Daten an diesen Dienst
Ubermittelt, die zum Runterladen erforderlich sind (insb.
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ihre IP-Adresse). AWS stellt hierbei Uber sog. Standardver-
tragsklauseln einen Datenschutz gemaR DSGVO sicher.

Weitere Informationen finden sich unter:

https://aws.amazon.com/de/privacy/

16. Newsletter

Wenn Sie den kinftig auf der Webseite angebotenen
Newsletter empfangen mochten, bendtigen wir von lhnen
eine glltige E-Mail-Adresse sowie Informationen, die die
Uberpriifung gestatten, dass Sie der Inhaber der angege-
benen E-Mail-Adresse sind bzw. deren Inhaber mit dem
Empfang des Newsletters einverstanden ist. Weitere Daten
werden nicht angefordert. Ihre Einwilligung zur Speiche-
rung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung
zum Versand des Newsletters kdnnen Sie jederzeit wider-
rufen.

17. Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen
lassen, werden lhre Angaben aus dem Anfrageformular
inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von An-
schlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir
nicht ohne |hre Einwilligung weiter.

18. Produkt-Bewertungen

Wenn Sie im Shop der mdex Webseite Produktbewertun-
gen abgeben, werden folgende Daten bei uns gespeichert,
bis Sie eine Léschung wiinschen:

e Name
e E-Mail-Adresse
e |P-Adresse

Diese Daten werden ausschlieRlich fiir die Bewertung unse-
rer Produkte genutzt und nicht an Dritte weitergegeben.

19. Ilhre Rechte als ,,Betroffene*

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft Gber die be-
zuglich lhrer Person gespeicherten Daten, deren Herkunft
und Empfanger sowie den Zweck der Datenverarbeitung.
Auskunft Gber die gespeicherten Daten kdnnen Sie unter
datenschutz@mdex.de erhalten.

Gelegentlich versenden wir E-Mail-Nachrichten oder Post-
sendungen, um lhnen niitzliche Informationen anzubieten.
Diese beinhalten Informationen zu neuen mdex Produkten
oder Services. Unsere Richtlinien erlauben nur den Ver-
sand von E-Mail-Nachrichten oder Post an Kunden, die
uns dafir eine Erlaubnis gegeben haben. Emails oder
Post, die wir Ihnen senden, enthalten stets Anleitungen,
wie Sie den Empfang dieser Sendungen unterbinden kon-
nen, wenn Sie keine weiteren E-Mail-Nachrichten oder
Postsendungen von uns erhalten méchten.

Im Allgemeinen werden Benutzerdaten so lange gespei-
chert, bis wir eine Kiindigung lhrerseits erhalten, bzw. bis
zum Ablauf eventuell geltender gesetzlicher Fristen.

b, ==

Sie kdénnen jederzeit die von uns gespeicherten Daten
abfragen und die Anderung, Léschung oder Einschrankung
der Daten beantragen. Ferner haben Sie ein Wider-
spruchsrecht gegen die Verarbeitung im Rahmen der ge-
setzlichen Vorgaben. Gleiches gilt fir ein Recht auf Daten-
Ubertragbarkeit.

Wenden Sie sich an den bestellten Datenschutzbeauftrag-
ten der Wireless Logic mdex GmbH:

Daniel Kuschow
04109 / 555 201
datenschutz@mdex.de

Personenbezogene Daten und Benutzerdaten werden an
Dritte nur nach Weisung des Kunden (Betroffenen) weiter-
gegeben. mdex gibt keine Benutzerdaten an unberechtigte
Dritte weiter, es sei denn, mdex handelt im guten Glauben,
dass dies gesetzlich oder zum Schutz von mdex' Rechten
oder Eigentum erforderlich ist. Zur Erfillung eines Dienstes
(z.B. SMS-Vermittlung) kann die Datenweitergabe zweck-
gebunden notwendig sein. Diese Weitergabe erfolgt aus-
schlieRlich an autorisierte, d.h. vertraglich dem Daten-
schutz und der Verschwiegenheit verpflichtete Partnerun-
ternehmen. mdex Webseiten enthalten Links zu anderen
Webseiten, die keine Niederlassungen von mdex sind.
Diese Webseiten verfligen Uber eigene Richtlinien und
Regelungen zum Online-Datenschutz und mdex Uber-
nimmt keine Verantwortung flr die Datenschutzregelungen
oder den Inhalt dieser nicht zu mdex gehoérigen Webseiten.

Wenn Sie einen Vertrag mit mdex Uber diese Webseite
schlieBen, werden personliche Daten und/oder optionale
Daten (z.B. Anschrift, Telefonnummer) aufgenommen,
damit wir lhnen bestimmte Leistungen und einen reibungs-
losen Ablauf unserer Dienstleistungen bieten kdnnen.

20. Beschwerderecht

Sie haben das Recht, sich ber die Verarbeitung von per-
sonenbezogenen Daten durch uns bei einer Aufsichtsbe-
horde flir den Datenschutz zu beschweren.

Wenn Sie Kunde der mdex sind, gilt zusatz-
lich Folgendes:

21. Management Portal (mCOP / DevicePro)

Wenn Sie sich beim Management Portal registrieren las-
sen, werden Sie nach personlichen Daten, wie Ihrem Na-
men und der E-Mail-Adresse gefragt. Optionale Daten
mussen nicht angegeben werden. Wenn Sie diese Infor-
mationen zuriickhalten, schrankt das jedoch eventuell
unsere Mdglichkeiten ein, lhnen bestimmte Leistungen
anzubieten. Vom Zeitpunkt der Registrierung an muissen
Ihre persénlichen Daten stets korrekt sein. Wenn sich lhre
persénlichen Daten nach der Registrierung andern, mis-
sen Sie sie sofort aktualisieren. Falls Sie das versdumen,
erhalten Sie eventuell keine Leistungen, keine Hinweise
oder Informationen von mdex.
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Bei der Anmeldung eines Nutzers im Management Portal
speichern wir, von welcher IP-Adresse mit welchen Zu-
gangsdaten die Anmeldung erfolgt. Diese Daten nutzen
und speichern wir, soweit es der technische Betrieb des
Management Portals erfordert, insbesondere zur Abwehr
unberechtigter Zugriffe.

22, Standorthistorie

Die Aufzeichnung von Standortinformationen fir mdex
Zugange ist grundsatzlich deaktiviert. Sie kénnen diesen
Dienst mit Hilfe des Management Portals allerdings fir
jeden Mobilzugang aktivieren.

Mit Aktivierung der Funktion durch den Kunden speichern
wir geolokalisiert, in welcher Funkzelle ein Endgerat des
Kunden zu welchem Zeitpunkt aktiviert war. Diese Daten
werden von uns automatisiert nach 80 Tagen bzw. wenn
der Kunde die Standorthistorie deaktiviert, geldscht. Dem
Kunden ist eine eigenstandige Léschung der Standortda-
ten im Management Portal mdglich. Sofern diese
Standortdaten fiir den Kunden personenbezogener Natur
sein sollten, hat er insoweit fiir die Einhaltung der ihm ob-
liegenden datenschutzrechtlichen Vorgaben Sorge zu
tragen. Soweit erforderlich, sind wir zum Abschluss eines
Vertrages Uber die Durchfiihrung einer auftragsbezogenen
Datenverarbeitung auf Wunsch des Kunden bereit.

23. IP- und SIM-Dienstleistungen

Im Rahmen der von uns angebotenen IP- und SIM-
Dienstleistungen werden von uns folgende personenbezo-
genen Daten verarbeitet:

Wir betreiben fir unsere Kunden fiir die von ihnen einge-
setzten mdex IP- und SIM-Dienste das mdex Management
Portal. In diesem Portal stehen den Kunden folgende
Funktionen zur Verfigung:

e Nutzungstbersicht (Verbrauchtes Datenvolumen)

e Alarmierung (falls Datenvolumen Uberschritten
wird)

e Analyse-Mdglichkeiten (z. B. Genutzter APN)

e  Session-Monitor: Sessions pro Router

Bei der Registrierung fiir das Management Portal werden
verschiedene personenbezogene Angaben abgefragt,
welche nur fir die Zwecke des Betriebs des Portals ver-
wendet werden. Die Angabe optionale Daten erfolgt freiwil-

lig.

Um die Funktionalititen des Management Portals anbieten
und um unsere Leistungen abrechnen zu kénnen, werden
die folgenden Daten erhoben, von uns innerhalb der EU
gespeichert und genutzt:

e MSISDN des Kunden-Endgerats

e |P des eingesetzten Endgerats

e Verkehrsdaten (RADIUS)

e Netz-Typ

Diese Daten werden entweder durch uns selbst erhoben
oder uns durch den Mobilfunkanbieter der SIM-Karte zur

'b’. %

Diese Daten werden genutzt, um die von uns erbrachten
Leistungen abrechnen und die technischen Funktionen des
Management Portals wie vorstehend beschrieben anbieten
zu koénnen. Eine darlUber hinaus gehende Nutzung der
Daten erfolgt nicht und diese werden nach 90 Tagen au-
tomatisiert geldscht. Eine Léschung der aggregierten Da-
ten, wie sie in dem Management Portal dargestellt werden,
erfolgt mit Léschung des Kundenzuganges oder wenn der
Kunden dies wiinscht.

Verfligung gestellt.
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