
Checkliste für die Konzeption mobilfunkbasierter 
m2m-Kommunikationslösungen 

	Analyse der Kommunikationsabläufe und Geschäftsprozesse

	�Auswahl der Hard- und Software: externes Modem, externer Router und 
Embedded Module

	Optimale Anbindung der Applikation (Mobilfunk, DSL, Internet)

	Zusammenstellung der Komponenten inkl. Konfiguration 

	�SIM-Karte: Wahl des Netzbetreibers und der passenden Mobilfunktarife 

	Einfache, sichere Anbindung von Leitstellen über das Internet

	Überwachung der Endgeräte im Feld

 
Das Partnerprogramm mdex m2m Partner Solutions versetzt Sie 
in die Lage, diese hohen Anforderungen optimal zu erfüllen. Nut-
zen Sie die vielversprechenden Potenziale im stetig wachsenden 
m2m-Markt!

mdex übernimmt für Sie die komplexe Zusammenstellung der m2m-Lösung, 
angefangen von der SIM-Karte mit dem optimalen Datentarif bis hin zur Bereit-
stellung der Netzwerkinfrastruktur. Zudem bietet mdex optional umfangreiche 
Services wie die Administration der m2m-Lösung und die Abrechnungsabwick-
lung bei Ihrem Kunden oder in Ihrem Projekt. 

 
Bündeln Sie Ihre Kernkompetenzen mit dem mdex m2m-Know-how und 
schaffen Sie so die optimale m2m-Kommunikationslösung für Ihre Kunden!

m2m-Komplettlösung aus einer Hand: 
mdex liefert das m2m-Know-how und stellt  
mit Ihnen ein maßgeschneidertes m2m-Paket  
für Ihre Kunden zusammen.
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Ihre Vorteile

	Neue Geschäftsfelder erschließen
	Bereitstellung von m2m-Lösungen
	Konzentration auf Kernkompetenzen
 

mdex m2m Partner Solutions



Die passenden m2m-Lösungen  
für Ihre Kunden

mdexSimple – so profitieren Ihre Kunden: 

	Alle Leistungen aus einer Hand

	Einfache Anmeldung und Freischaltung über Portal

	��Abrechnung über Standard-Mobilfunkrechnung

mdexSimple: Plug&Play m2m-Kommunikationslösung

Sie stellen die Hardware – mobile Endgeräte wie Modems und Router oder auch 
Systeme mit integrierten GPRS-Modulen – mdex sorgt für die SIM-Karten und 
natürlich die m2m-Infrastruktur. 

Somit bieten Sie Ihren Kunden eine Plug&Play m2m-Kommunikationslösung aus 
einer Hand – inklusive passender SIM-Karte und den erforderlichen mdex Daten-
diensten. 

Darüber hinaus erstellen Sie ein Nutzungsprofil für Ihre Kunden, das heißt Sie 
ermitteln den für die individuelle Kunden-Applikation optimalen Datentarif, die 
entsprechenden mdex Datendienste sowie die ideale Anbindung an das mdex 
Netz. 

Über ein Portal, das in Ihre Website integriert wird, wählen Ihre Kunden das von 
Ihnen erstellte Nutzungsprofil aus; nach der Anmeldung und der Vertragsab-
wicklung erfolgt die Freischaltung der SIM-Karte.

Das Nutzungsprofil – SIM-Karte und mdex Dienstleistung – wird über die monat-
liche Rechnung des Mobilfunkanbieters abgerechnet.

mdexSimple

Endkunde

Partner Mobilfunk-Anbieter

mdex Produkte:

Feste IP-Adressen 
Zugangsdaten 

SIM-Karten

Whitelabel 
Portal

Portal auf  
Partner Website

Vertrag 
Abrechnung 

Abrechnung 
mdex Leistung

Hardware 
vorkonfiguriert

inkl. SIM

mdexSimple – so einfach und 
sicher ist eine m2m-Kommuni-
kationslösung aus Ihrer Hand: 

	�Applikationsbezogen vor-
konfigurierte Hardware mit 
SIM-Karte 

	�Individuelles Nutzungsprofil 
inkl. Mobilfunktarifauswahl 
und mdex Datendienste

	�Portal für Aktivierung des 
Nutzungsprofils, Anmeldung 
und Freischaltung 

	�Abrechnung über Standard-
Mobilfunkrechnung



mdexComplete – so profitieren Ihre Kunden: 

	Alle Leistungen aus einer Hand

	�Komplettlösung mit Hard- und Softwareware sowie 
m2m-Dienstleistungen, inkl. Administration

	Maßgeschneiderte Kommunikationskomponenten

	Transparente monatliche Gesamtrechnung 

mdexComplete: Komplettlösung unter Ihrem Namen

Sie treten als Anbieter einer Komplettlösung auf und ergänzen Ihr Produkt- und 
Dienstleistungsportfolio um die mdex Leistungen, die für eine effiziente m2m-
Lösung erforderlich sind. 

So bieten Sie Ihren Kunden eine Komplettlösung mit m2m-Datendiensten unter 
Ihrem Namen, die Sie verwalten und warten – inklusive umfangreicher Services. 
Für Ihre Kunden stellen Sie maßgeschneidert alle Kommunikationskomponenten 
der m2m-Lösung zusammen, je nach Anforderung mit oder ohne SIM-Karten. 

Sie überwachen und managen Ihr eigenes m2m-Netzwerk sowie die SIM-Karten; 
optional ermöglichen Sie Ihren Kunden den sicheren, direkten Zugriff auf die 
Endgeräte, sodass diese jederzeit komfortabel ihre Verbrauchsdaten abrufen, 
Steuerungen vornehmen oder das Datenvolumen kontrollieren können.

Die Abrechnung erfolgt über eine monatliche Gesamtrechnung an Ihre Kunden, 
die Ihre Dienstleistungen sowie die Kommunikationskosten enthält. 

mdexComplete

Endkunde

Partner

mdex Produkte:

Netzwerke 
VPN-Produkte 

Hosting Services 
SIM-Karten

m2m  
Management 

Plattform

Abrechnung 

Abrechnung 
mdex Leistung 

Komplett- 
produkt

mdexComplete – ein maß-
geschneidertes m2m-Paket 
für Ihre Kunden, unter Ihrem 
Namen: 

	�Applikationsbezogen vor
konfigurierte Hard- und 
Software sowie SIM-Karten

	�SIM-Karten Management

	�m2m-Dienstleistungen wie 
Administration und Über
wachung

	�Vollständige Abrechnungs-
abwicklung   
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Die passenden mdex Leistungen  
für Sie als Partner

Abhängig vom jeweiligen 
Partnermodell stellt mdex 
Ihnen Webportale zur  
Abwicklung bereit.

mdex bietet Ihnen eine umfangreiche Produkt- und Servicepalette sowie lang-
jähriges Know-how aus dem m2m-Umfeld. Der Spezialist für m2m-Datenkom-
munikation steht Ihnen beratend zur Seite, wählt die passenden Komponenten 
für Ihre m2m-Lösung aus und übernimmt den professionellen Aufbau sowie 

das zuverlässige Management des m2m-Netzwerks, bis 
hin zur Abrechnungsabwicklung. Sie können sich somit 
ganz beruhigt auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren. 

Ausgangsbasis ist ein gemeinsamer Workshop, bei dem 
mdex Ihren individuellen Bedarf ermittelt und Ihnen das 
für Sie geeignete Partnermodell empfiehlt.

 

mdexSimple  

mdex wählt die zu Ihrer Applikation und Hardware passenden m2m-Komponenten 
aus und stellt gemeinsam mit Ihnen Ihre individuelle Plug & Play m2m-Kommuni-
kationslösung zusammen – von der SIM-Karte über die m2m-Datendienste bis 
hin zu den entsprechenden Mobilfunktarifen. 

Abgestimmt auf die branchenspezifischen Anforderungen wird Ihre Hardware 
optimal konfiguriert und anschließend das Zusammenspiel mit den mdex m2m-
Komponenten überprüft. 

Darüber hinaus stellt Ihnen mdex ein Whitelabel Portal zur Verfügung, das sich 
einfach in Ihre Website einbinden lässt. Die komplette Abwicklung der Kunden-
registrierung übernimmt mdex ebenso wie die vollständige Vertragsabwicklung 
der SIM-Karten und die Abrechnung des Datentransfers über den Mobilfunk-
provider.

mdex Partner Solutions – so profitieren Sie:

	Gemeinsamer Workshop
	Begleitung durch unsere Projektingenieure

	�Webportale zur Abwicklung
	�Test zur Abstimmung der Komponenten



mdex m2m Partner Solutions

mdex m2m Partner Solutions auf einen Blick

Workshop zur individuellen Bedarfsanalyse 
Identifikation des geeigneten Partnermodells 

Gemeinsame Testphase 
Gemeinsame Durchführung von Abnahmetests

mdexSimple 

	�Umfassende Beratung und Aus-
wahl der m2m-Komponenten und 
Mobilfunktarife

	Whitelabel Portal

	�SIM-Karten-Vertragsabwicklung 
über mdex

	�Abrechnungsabwicklung über 
mdex und Mobilfunkprovider

mdexComplete

	�Konzeption der branchenspezi-
fischen m2m-Komplettlösung, 
inkl. Bereitstellung Hard-/Soft-
ware-Komponenten, Netzwerk
infrastruktur sowie Services 
(optional)

	�Betrieb von Softwareapplikati-
onen über mdex Rechenzentren

	�Nutzung der mdex m2m Manage-
ment Plattform

	��Anbindung weiterer Mobilfunk
netze

	��Gesamtrechnung von mdex zur 
individuellen Weiterberechnung 

mdexComplete  

mdex analysiert gemeinsam mit Ihnen die Kommunikations- und Geschäfts
prozesse Ihres Kunden oder Ihres Projekts. Auf dieser Basis konzipiert mdex 
eine maßgeschneiderte Komplettlösung für die Anbindung Ihrer Applikation: 
angefangen bei den Endgeräten und SIM-Karten, über die mdex Datendienste 
bis hin zur Netzwerkstruktur und optional umfangreichen Serviceleistungen.  
In einer gemeinsamen Testphase werden die mdex-Komponenten und Ihre  
Applikation anschließend aufeinander abgestimmt, um das reibungslose Zu-
sammenspiel zu gewährleisten.

Auf Wunsch übernimmt mdex in Form von Managed Services die Administration 
und Überwachung Ihrer Komplettlösung. Alternativ administrieren Sie Ihre Kom-
plettlösung für Ihre Kunden über die mdex m2m Management Plattform sowie 
die dort verfügbaren Tools. Über diese Plattform können Sie jederzeit SIM-Karten 
freischalten, mdex Datendienste abrufen, einzelnen SIM-Karten das entsprechende 
Datenvolumen zuordnen oder das Datenaufkommen kontrollieren. Auch weitere 
Mobilfunknetze (APN) lassen sich über die mdex m2m Management Plattform 
anbinden, etwa aus Redundanzgründen oder für die Nutzung günstiger lokaler 
Tarife.

Die Abrechnung der Mobilfunkgebühren sowie der mdex Leistungen erfolgt in 
Form einer Gesamtrechnung, die Sie von mdex erhalten und individuell an Ihre 
Kunden weiterberechnen können.


