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mdex m2m Partner Solutions:
Erstes umfassendes Partnerprogramm fur

m2m-Umfeld

Mit geblndelten Kompetenzen erfolgreich im m2m-Markt

Tangstedt, 26. November 2009

Die mdex GmbH, Anbieter von m2m-Dienstleistungen, stellt als erster
Anbieter im m2m-Umfeld mit ,mdex m2m Partner Solutions” ein umfassendes
Partnerprogramm vor. Kunftig kénnen Partner ihren Kunden branchen-
spezifische m2m-Kommunikations- beziehungsweise Komplettldsungen aus
einer Hand bieten und so neue Geschéftsfelder im wachsenden m2m-Markt
erschliel3en. Die Pilotphase des Partnerprogramms mdex m2m Partner
Solutions ist bereits im November angelaufen, der offizielle Start ist fur Marz

2010 geplant.

Mit geblndelten Kompetenzen erfolgreich im m2m-Markt

Das neu konzipierte Partnerprogramm besteht aus zwei Saulen: mdex Simple
und mdex Complete. Damit tragt mdex den individuellen Anforderungen an
eine m2m-L6sung Rechnung: Auf die jeweiligen Branchenbedirfnisse
zugeschnitten, stellt mdex gemeinsam mit den Partnern eine effiziente m2m-

Kommunikations- oder Komplettldsung fur deren Kunden zusammen.
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mdex Simple: Plug&Play m2m-Kommunikationslésung

Mit mdex Simple ermdglicht es mdex dem Partner, seinen Kunden eine
Plug&Play m2m-Kommunikationslésung anzubieten. Dazu wahilt mdex zur
Applikation und Hardware des Partners die passende m2m-Komponenten aus
— von der SIM-Karte tber m2m-Datendienste bis hin zu den entsprechenden
Mobilfunktarifen. Abgestimmt auf die branchenspezifischen Anforderungen
wird die Hardware konfiguriert und anschliel3end auf ein einwandfreies
Zusammenspiel mit den mdex m2m-Komponenten Uberprift. Dartiber hinaus
stellt mdex ein Whitelabel Portal zur Verfugung, das sich einfach in den
Webauftritt des Partners einbinden lasst. Die komplette Abwicklung der
Kundenregistrierung tibernimmt mdex ebenso wie die vollstandige
Vertragsabwicklung der SIM-Karten und die Abrechnung des Datentransfers

Uber den Mobilfunkprovider.

mdex Complete: Komplettlosung inklusive Management

Mit mdex Complete tritt der Partner als Anbieter einer effizienten m2m-
Komplettldsung unter eigenem Namen auf. Hierfur analysiert mdex zunéchst
die Anforderungen an den Kommunikations- und Geschaftsprozess. Aufgrund
dieser Basis konzipiert mdex eine mafigeschneiderte Komplettldsung fur die
Anbindung der jeweiligen Applikationen: angefangen bei den Endkunden und
SIM-Karten, tber die mdex Datendienste bis hin zur Netzwerkstruktur und
optional umfangreichen Serviceleistungen. In einer Testphase werden die

mdex Dienste und die Applikationen der Partner aufeinander abgestimmt.

Uber die m2m Management Plattform kann der Partner die Komplettlosung

administrieren und Uberwachen, beispielsweise SIM-Karten freischalten, mdex
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Datendienste abrufen oder Datenvolumina kontrollieren. Optional ibernimmt
dies mdex in Form von Managed Services. Die Abrechnung der Mobilfunk-
gebuhren sowie der mdex Leistungen erfolgt in Form einer Gesamtrechnung

zur individuellen Weiterberechnung.

»Die Erfahrungen mit den Pilotpartnern Welotec und MC Technologie zeigen,
dass wir mit unserem Partnerprogramm mdex m2m Partner So lutions die
Anforderungen des Marktes erkannt haben, unterstreicht Jan Behrmann,
Geschaftsfuhrer der mdex GmbH. ,mdex Partner konnen sich die Potenziale im
vielversprechenden m2m-Markt vollstandig erschliel3en, indem sie ihre
Kernkompetenzen mit unserem Know-how bindeln und ihren Kunden

branchenspezifische, flexible m2m-Ldsungen bieten — unter eigenem Namen."

Weitere Informationen zum Partnerprogramm mdex m2m Partner Solutions

finden Interessierte auf der mdex Website unter www.mdex.de.
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Uber die mdex GmbH

Die mdex GmbH mit Sitz in Tangstedt wurde im Méarz 2006 gegruindet und ist ein
hundertprozentiges Tochterunternehmen der ic3s AG. Der m2m Network Provider entwickelt
und betreibt unter dem Dach der Marke ,mdex“ m2m-L&sungen und Dienstleistungen. Dabei
kommen sowohl modernste IP-basierte Mobilfunktechnologien wie GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA
als auch Festnetz technologien zum Einsatz. Zum Produktportfolio gehdren u.a. die Datendienste
mdex fixed.IP, mdex public.IP und mdex web.direct. Dartiber hinaus vertreibt mdex SIM Karten
(mdexSIM) fur die m2m-Datenkommunikation tber deutsche und europaische Mobilfunknetze.
Weitere Informationen zu Unternehmen und Losungen unter www.mdex.de.
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