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Die Mobilfunknetze werden im zunehmenden MaRe zur Erfassung und Weiterleitung von m2m
Prozessdaten verwendet. Dabei soll hdaufig eine bereits bestehende drahtgebundene Infrastruktur
weiterhin genutzt werden konnen. Mit mdexmanaged.VPN wird dem Anlagenbetreiber eine
einheitliche Plattform geboten, Gber welche Anlagen per IP erreicht werden kdnnen - unabhingig
von der jeweiligen physikalischen Infrastruktur (DSL, Wahimodem, Mobilfunk, WLAN etc.).

Feste IP Adresse

Durch den Dienst mdexmanaged.VPN wird jeder Anlage ein
komplettes IP-Netz und damit jedem Endgerdt in den Anlagen
(Messfuihler, Steuerungselement, Sensor etc.) dauerhaft eine feste
IP Adresse zugeordnet. Somit ist es den berechtigten Teilnehmern
moglich, diese Gerdte von jedem beliebigen Internetzugang aus

Das mdexmanaged.VPN
System besteht aus:

1. VPN-fihigen Routern

jederzeit zu erreichen. Der Aufbau der Kommunikation kann
beispielsweise von einer Leitstelle aus initiiert werden. Ebenso ist
eine Kommunikation der Anlagen untereinander jederzeit und in
alle Richtungen maglich, sofern dies gewiinscht wird.

Rechtemanagement

Durch eine individuelle Firewallkonfiguration kann ein gestaffeltes
Rechtemanagement erreicht werden. So kdnnte z.B. eine Leitstelle
auf alle Anlagen zugreifen, wahrend bestimmte Anlagen nur auf
eine beschrankte Gruppe zugreifen konnten. Den Betrieb und die
Verwaltung des mdex managed.VPN Netzes erledigen wir.

GPRSIUMTS

Mobilfunk
Router

(Mobilfunk, DSL, ISDN,
etc), konfiguriert mit
lhren mdex-Zugangs-
daten zur einfachen
Installation in lhren
Anlagen.

Gesicherten Internet
Zugangen fir lhre Leit-
stelle, fur Ihre Monteure
unterwegs und weitere
Berechtigte.
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L Kundenvorteile:
Basisleistungen

m Erstellung eines individuellen Kommunikationskonzeptes ® Einfach: Keine eigene IT

= Erstellung einer individuellen Zugriffsrechteverwaltung Kommunikations Infra-
. . struktur notwendig.

= Empfehlung geeigneter Endgerate

= Empfehlung geeigneter Datentarife

= Ende zu Ende Abnahmetests

= Personliche Homepage zur Verbindungsiiberwachung

= Hotline von 9-17 Uhr (deutsch und englisch)

® Weltweiter Netzbetreiber -
unabhangiger Einsatz
moglich.

® [nvestitionserhaltend:
Migration lhrer bisherigen

Zugangsarten
Unterstiitzte Zugangsarten e Klare Zustandigkeiten:
s GPRS/EDGE/UMTS Mobilfunk weltweit mdex: WAN
= DSL Internet weltweit (PPPOE) Sie: LAN
= ISDN / Modem Dial-in und Dial-out (PPP) ® Einheitlich: All IP
= Gesicherter Zugriff auf einen Webserver in der Anlage (mdex
Web.direct)

= Kundenindividueller IP Adressbereich fur alle Zugangsarten Anwendungsbeispiele:

® Realtime Ferniiberwachung

Service Level von Solar- oder Windener-

ieanlagen
= Laufender 24h/7d Betrieb und Kapazitatsanpassung der J g
bereitgestellten Komponenten ® Fernsteuerung von
= Verfiigbarkeit des mdex Dienstes: > 99,2 % p.a. ausgenommen Verkehrsleitsystemen

externe Storungen bzw. Ausfille (Mobilfunknetz, Festnetz) sowie
hohere Gewalt

= RegelmaRige externe Security Audits

® Einfache Datenkommuni-
kation mit unbemannten
Pumpstationen.

. . ® Teleservice bzw. Fern-
Optionale Erweiterungen wartung von Industrie-
= Stellung/Verkauf vorkonfigurierter Endgerate/Hardware anlagen
= Abschluss von Mobilfunkvertragen mit geeigneten Datentarifen
= Integration serieller Verbindungsarten (V.24, RS 232 etc)

= Hosting lhres Portals im gesicherten mdex Rechenzentrum _ )
= SMS und E-Mail Alarming ® Videolberwachung von

® Fernauslesung von
Zahlerwerten

= SMS und Dial Wakeup Anlagen

= Individuelle Protokollanpassung und Systemintegration

= Schulung lhrer Mitarbeiter

= Hotline rund um die Uhr Uhr (deutsch und englisch) .
Technische Anderungen

bleiben vorbehalten.
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